10
\":‘I[!E&lit, '__G.I.' =5
Certificado ES17/22264 Wl te)

El sistema de gestion de

METRICA CONSULTING, S.L.

Ctra. Fuencarral a Alcobendas, 20, 4°B
Edificio Auge |
28049 Madrid (Madrid)

ha sido evaluado y certificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos de

ISO/IEC 20000-1:2018

Para las siguientes actividades

El sistema de gestion de servicios Tl que da apoyo al servicio de soporte y
mantenimiento web de la solucién de "Gestion 360" que se presta desde las
oficinas centrales de Métrica Consulting.

IT Services management system that underpins the “Gestion 360" solution
web support and maintenance service, provided from the Metrica Consulting
central facilities.

enidesde los siguientes emplazamientos

Ctra. Fuencarral a Alcobendas, 20, 4°B, Edificio Auge |
28049 Madrid (Madrid)

Este certificado es valido desde
19 de septiembre de 2020 hasta 19 de septiembre de 2023.
Edicion 3. Certificado con SGS desde septiembre de 2017.

Autorizado por

Euttr

Direccién de Certificacion
SGS INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES IBERICA, S.A.U.

ClTrespaderne, 29. 28042 Madrid. Espaia.
t 34913138115 f 34913138102 www.sgs.com

Pégina 1 de 1

Ml 7 @S
“\\\\ s v

.\'ﬁ“" o

Estn documento se emite por 8GS bajo sus condiciones generes de seevicio, a1as quo
56 puede acceder en hitp-Iwww sgs comierms La responsabilidad
de SGS quada fimitada en los términos establecidos en las citadas condickmes generales
que resuitan de aplicacion  la prestaciin de sus servicios. La autenticidad de este
documento puede s8¢ comprobada en hlp. faww.
productsivertified

def migmo,
§GE ae resarva las actiones legales que estime oportunas para la defensa de sus
legiiimos intereses.




